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Gesamt SALK: 6 580 MA

Gesamt Uniklinikum: 5 699 MA
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Universitätskliniken in Österreich
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Qualifikationsmodell Pflege
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Pflegetandem
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Personalbedarf in Krankenanstalten bis 2030 

in Vollzeitäquivalenten

48.200 Diplomierte

91.200 Diplomierte
7.500 Pflege-
assistenzberufe

30.700 Pflege-
assistenzberufe
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121.900 VZÄ

Gesamt 

55.700 VZÄ
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Bis 2030 besteht ein Zusatzbedarf an 66.200 VZÄ in Krankenanstalten

(eigene Darstellung, Daten: Rappold & 

Juraszovich, 2019)
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Pflegedokumentation

▪ Primärer Hintergrund:

▪ juristische Funktion (Dokumentationspflicht lt. GuKG/KAKuG, 

Rechenschaftslegung und Beweissicherung, …)

▪ fachliche Funktion (Qualitätssicherung, Kontinuität in der Versorgungs-

und Behandlungsleistung)

vgl. Arbeitshilfe Pflegedokumentation, GÖG, 2017

▪ Erfolgt zunehmend digital im KIS → sekundäre Nutzungsmöglichkeit 

dieser heterogenen Daten
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Personalbemessung mit Strukturvorgaben

▪ abrechnungsrelevante Strukturvorgaben gemäß LKF

▪ CAVE: Strukturvorgaben entsprechen Untergrenzen (keine Aussage 

über Planbarkeit – vgl. sprungfixe Größen!)

Arbeitsplatzberechnung (APB) unabdingbar

▪ Vorgaben zum Teil seit den 1990ern nicht mehr angepasst
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Personalbemessung ohne Strukturvorgaben

▪ Arbeitsplatzberechnung – detaillierte Darstellung des jeweiligen 

Arbeitsplatzes inkl. spez. Bedarfe/Leistungen

▪ Berücksichtigung v. Kennzahlen (VWD, Aufnahmen, Auslastung, SPI)
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   Arbeitsplatzberechnung für OE: 

Station: WSSA 

Betten: 24 (UK f. NE: 13, UK f. NC: 11)

Tageszeit Einsatzort PG DVHG WT DZ Kürzel GZF Tage/Woche Std./ Tag Std./ Woche PP inkl. 20% APB BSP S&G Mix

Tag Station PDS Mo-Do 06.30-15.00 T 1 4 8 32 1,01 Gesamt 14,30 13,75 100%

Tag Station PDS Fr 06.30-14.30 T´ 1 1 7,5 7,5 0,24 PDS 1,25 1,00

Tag Station PD Mo-Fr 06.30-18.30 T2 1 5 11,5 57,5 1,82 PDX

Tag Station PD Mo-Fr 06.30-18.30 T2 1 5 11,5 57,5 1,82 PDT 1,00

Tag Station PSF Mo-Fr 06.30-18.30 T2 1 5 11,5 57,5 1,82 PD 8,31 8,88 66,81%

Tag Station PSF Mo-Fr 06.30-18.30 T2 1 5 11,5 57,5 1,82 PSF 4,75 33,19%

Nacht Station PD Mo-Fr 18.15-06.45 N 1 5 14,5 72,5 2,29 PSH 2,87

342 10,82 VAAP

Tag Station PD Sa, So, FT 06.30-18.30 T2 1 2 11,5 23 0,73

Tag Station PD Sa, So, FT 06.30-18.30 T2 1 2 11,5 23 0,73

Tag Station PSF Sa, So, FT 06.30-18.30 T2 1 2 11,5 23 0,73

Tag Station PSF Sa, So, FT 06.30-12.30 T6 1 2 6 12 0,38 WAZ, netto 31,6 nurse to bed: 0,544

Nacht Station PD Mo-Fr 18.15-06.45 N 1 2 14,5 29 0,92

110 3,48

Gesamt 452 14,30
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Personalbemessung ohne Strukturvorgaben

▪ Pflegepersonalregelung                                                                    

(PPR)

▪ Definierte Pauschalen                                                                        

je Kategorie

▪ Leistungsspektrum geht 

weit über die erfassten 

Tätigkeiten hinaus –

vgl. §15, §16, uvm.
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LEP Nutzung an den SALK
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▪ 2019/2020: Datenanalyse zum Qualifikationsmix, etc. in der 

Landesklinik Tamsweg

▪ 2016: Start Rollout der LEP-Dokumentation in den Salzburger 

Landeskliniken

▪ Laufende Brush up Schulungen

▪ 2021: Beauftragung der Organisationsentwicklung zur Entwicklung 

eines LEP-Controllings

▪ 2022: Übergabe des LEP Controlling an den MB Personal & Recht
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Pflegedirektion Uniklinikum

▪ Sicherstellung Datenqualität

MB Personal & Recht

▪ Entwicklung Berichtswesen in enger 

Abstimmung mit der PD

▪ B.Bed. Anpassung der Berichte 

anhand sich veränderter Bedarfe der 

PD

▪ LEP Data Governance: Zeitwerte, 

Interventionen, etc.

▪ technische Entwicklung mit MB MIT

▪ Berichtsnutzer: Personalbemessung 

qualitativ/quantitativ, Personaleinsatz 

strategisch/operativ, Evaluation 

Qualifikationsmix, Mitgestaltung der 

LEP Berichte, uvm.

▪ interdisziplinäre Koordination

▪ österreichweite Vernetzung in 

Zusammenarbeit mit der PD

LEP Controlling
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CAVE: Demodaten
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Kombination mit klassischen Kennzahlen

▪ Anzahl Stürze, 

Dekubitalulzera, …     

im zeitlichen Verlauf

▪ Auslastung, VWD, 

Aufnahmen je Tag, 

Woche, …

CAVE: Demodaten
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CAVE: Demodaten
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CAVE: Demodaten
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CAVE: Demodaten
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Bemessung des Qualifikationsmix
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Bemessung des Qualifikationsmix
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Bemessung des Qualifikationsmix

Universitätsklinikum der PMU | Gemeinnützige Salzburger Landeskliniken Betriebsges.m.b.H. 2106.06.2023



Sicherstellung der Datenqualität

▪ Schulung neuer Mitarbeiter (rein ePDok, unabhängig KIS, …)

▪ Pflegevisiten durch Team aus der Pflegedirektion

▪ Regelmäßige Kurzvorträge im Rahmen von Teamsitzungen

▪ Weiterentwicklung der Inhalte und Ansprechperson bei Fragen zur 

Pflegeprozessdokumentation

▪ Datenevaluation durch Spezialisten in der Pflegedirektion
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Auffälligkeiten erkennen 

▪ Integration von für die                                                      

Datenqualität aussagekräftigen                                             

Indikatoren in das regelhafte                                                          

LEP Controlling

▪ Bei definierten „red flags“ 

empfehlen sich gezielte 

Pflegevisiten
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LEP Vision

▪ Strategische Personalberechnung

▪ quantitativ: Ergänzung zur Arbeitsplatzberechnung

▪ qualitativ: Bemessung Qualifikationsmix, Evaluation pflegerischer 

Versorgungsauftrag, Abbildung pflegerischer Handlungsfelder

▪ Operativer Personaleinsatz

▪ z.B. für die Nutzung von Springerdiensten

▪ Regelhaftes Monitoring der pflegerischen Leistungserbringung

▪ Grundlage für Entscheidungsfindung analog zum restlichen 

Berichtswesen (VWD, Auslastung, Fluktuation, Überstunden, …)
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LEP Vision

▪ Aufnahmemanagement – „LEP Ampel“

▪ Weiterverwertung der Daten bei Fragestellungen der 

Pflegewissenschaft, QM/RM, APN Rollout, etc.

▪ DACHweite Vernetzung der LEP-Anwender
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Danke für Ihre Aufmerksamkeit!

Pflegedirektion Uniklinikum Salzburg

Gemeinnützige Salzburger Landeskliniken Betriebsges.m.b.H. | Universitätsklinikum der Paracelsus Medizinischen Privatuniversität

A-5020 Salzburg | Müllner Hauptstr. 48 |  Ignaz-Harrer-Strasse 79 | Tel.: +43 (0)5 7255-58982 | Email: t.lamprecht@salk.at

„Gemeinsame Ziele, gemeinsamer Erfolg“
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Tobias Lamprecht, BSc MA
Pflegedienstleitung 

UK f. Neurologie, UK f. Neurochirurgie

Michael Mastnak, BScN
Koordination Digital Healthcare in Nursing
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